Informacja o prywatnosci
(zgodnie z Ogolnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r.)

1. Administratorem danych jest Gmina Bolestaw - Gminny Zakfad Oczyszczania Sciekow z siedziba
w Matobagdzu Goérna 25, 32-329 Bolestaw, (dalej GZOS).

2. Z inspektorem ochrony danych mozna si¢  skontaktowa¢ poprzez email:
dane.osobowe@gzos.com.pl we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych w GZOS.

3. Cele przetwarzania danych osobowych jest uwarunkowana zalezno$ciami pomig¢dzy Panig/Panem, a
GZOS. tj.. zawarcie umowy, realizacja umowy, $wiadczenie ustug, roszczenia, zapewnienie
komunikacji, obstuga zgtoszen i reklamacji

4. Podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych stanowi:

- zarobwno wykonanie umowy zawartej pomiedzy Pania/Panem a GZOS, jak tez konieczno$é podjecia
takich dziatan na Pani/Pana Zadanie celem zawarcia takiej umowy. Pani/Pana dane osobowe beda
przechowywane przez okres trwania umowy oraz przez okres 10 lat od momentu zakoniczenia umowy
(lub catkowitej deinstalacji przylacza, jesli umowa dotyczy odprowadzenia $ciekéw) lub okres
ewentualnego dochodzenia roszczen wynikajacych z umowy;

- z uwagi na charakter dziatalnosci GZOS, podstawe prawna przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych bedzie stanowié¢ rowniez realizacja obowiazkow GZOS wynikajacych z przepisow prawa,
takich jak: ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow, przepisy wykonawcze do ww. ustawy, przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
przepisy regulaminu odprowadzania $ciekéw przez GZOS na terenie Gminy Bolestaw, art. 6 ust. 1 lit.
¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/460WE (RODO), w
szczegOlnosci:

e $wiadczenie ustug nieobjetych umowa, koniecznych do realizacji zbiorowego odprowadzania
sciekow, ktore beda przechowywane przez okres 10 lat od momentu catkowitej deinstalacji
przylacza;

e zawieranie umoéw na przebudowe urzadzen kanalizacyjnych, wybudowanych zgodnie z
przepisami prawa i na podstawie warunkoéw technicznych wydanych przez GZOS i beda
przechowywane przez okres realizacji umowy oraz okres ewentualnego dochodzenia roszczen
wynikajacych z umowy;

- podstawg prawng przetwarzania moze by¢ roOwniez prawnie uzasadniony interes Administratora, w
szczegblnosci przetwarzanie danych osobowych w celu:

e obslugi Pani/Pana zgloszenia (zapewnienie komunikacji, obsluga zgloszen i reklamacji), z
uwagi na istnienie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, jakim jest zapewnienie
komunikacji z podmiotami zewnetrznymi wobec GZOS, oraz obrona przed ewentualnymi
roszczeniami, ktore bedg przechowywane przez okres do zakonczenia sprawy oraz dalej przez
okres przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z jej prowadzeniem,;

e analitycznym i statystycznym — dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane przez
Administratora w prawnie uzasadnionym interesie polegajacym na prowadzeniu analiz, w celu
poprawy stosowanych funkcjonalnosci i §wiadczonych ustug.



Dtugi okres przechowywania danych dotyczy przede wszystkim obowigzkow ksiggowych natozonych
przez przepisy powszechnie obowigzujace, ktore naktadaja na GZOS konieczno$¢ zabezpieczania
danych przez diugi okres.

5. Pani/Pana dane osobowe moga zosta¢ przekazane nastepujacym podmiotom:

e dostawcom systemow IT, z ktorymi wspolpracuje Administrator, w celu utrzymania ciggtosci
oraz poprawnosci dziatania systemow;

e podmiotom prowadzacym dzialalno§¢ pocztowa Iub kurierska, w celu dostarczenia
korespondenc;ji;

e organom publicznym w ramach konkretnego postgpowania zgodnie z prawem Unii lub
prawem panstwa cztonkowskiego

e podmiotom prowadzacym dziatalno§¢ ptlatnicza (banki, instytucje ptatnicze) — w celu
zapewnienia dziatania ustugi Polecenia Zaptaty/Zlecen Statych;

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych Uzytkownika
wlasciwym organom, badz osobom trzecim, ktore zglosza zadanie udzielenia takich informacji, w
oparciu o odpowiednig podstawe prawng oraz zgodnie z przepisami obowigzujacego prawa.

6. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo do ich
sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest ono warunkiem zawarcia i/lub realizacji
umowy oraz S$wiadczenia uslug, zapewnienia komunikacji, obstugi zgloszen i reklamacji.
Konsekwencjg niepodania przez Pania/Pana danych osobowych begdzie brak mozliwosci wspodtpracy z
Administratorem danych.



